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LE 12 AREE PER
SISTEMATIZZARE LA TUA

IMPRESA DI
CONSULENZA FINANZIARIA 

2.LEAD, PROSPECT &
REFERRAL 

5.OPERATIONS E
TRADING 

 

3.PIANIFICAZIONE
FINANZIARIA 

 

Dotarsi di procedure e processi

è fondamentale per svariati

motivi: in primis migliorare i

tuoi standard di servizio, e

questo ha effetto a cascata

sulla customer experience.

Un altro vantaggio si verifica

nella riduzione degli errori, che

rappresentano uno spreco in

termini monetari e di tempo.

Infine, avere procedure chiare

e implementate ti facilita

enormemente la vita nel

momento in cui ti avvali di

un/una assistente a cui vuoi

delegare parte del tuo lavoro.

Eccoti le 12 aree da

sistematizzare nella tua

impresa di consulenza.

4.ON BOARDING
DEL CLIENTE 

 

6.CUSTOMER
SERVICE 

 
7.ASSISTENZA

ALLA CLIENTELA 

8.OMAGGISTICA
EVENTI 

 

9.PROCEDURE UFFICIO 
 

10.RISORSE UMANE/HR 
 

11.COMPLIANCE 
 

12.GESTIONE
DEL BUSINESS 

 

1.MARKETING 


